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Mihalis KUYUCU

Radyo Mecrasinda Reyting Olgiimlenmesi ve Yogunlasma Oranlan (Audience

Measurements and Concertration Rates in Radio)

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararasi Kiiltiir Arastirmalar1 Dergisi
Science and Culture - Journal of International Cultural Studies
Say1/ Number: 04, Aralik / December, 2013:s. 101-122

Radyo Mecrasinda Reyting Olciimle-
mesi ve Yogunlasma Oranlan

MIHALIS KUYUCU
Yard. Dog. Dr. | istanbul Aydin Universitesi, iletisim Fakiiltesi

Ozet: Radyo kanallarinda yaymnlanan programlarin kag kisi tarafindan din-
lendigi mecranin ilk kuruldugu giinden beri merak konusu olmustur. Radyo
reytinglerinde yasanan degisimler mecranin etki giiciinii de farklilastirmis
ve mecranin bireylerin satin alma davranislarinin degistirilmesinin yan1 sira 101
diistincelerinde de etkide bulunmustur. Tiirkiye’de ilk radyo dinlenilirlik
arastirmalar1 kamu yayincis1 olan TRT tarafindan gerceklestirilmistir. Dok-
sanl yillarda sayis1 artan tecimsel radyolar reklam harcamalarindan daha
fazla pay almak i¢in rekabete girmislerdir. Bu rekabetin sonucunda i¢inde
tecimsel radyolarinda bulundugu radyo pazarinda oyuncu sayisi artmistir.
Rekabetin sonuglarini belirlemek amaciyla farkli arastirma sirketleri tarafin-
dan farkli yontemler kullanilarak dinlenilirlik aragtirmalar1 yapilmistir. Bu
arastirmalar sonucunda ortaya ¢ikan tablo radyo pazarinda biiyiik sermayeli
gruplarin lehine bir yogunlasmanin meydana geldigi seklindedir. Biiyiik
sermayeli radyo gruplarmin faaliyetleri her yil artan bir yogunlagsmay: da
beraberinde getirmistir. Artan yogunlagma radyo mecrasinin reklam harca-
malarindan aldig1 payin da azalmasinda etkili olmus, radyo mecrasi icin
olumsuz etkilerin habercisi olmustur.

Anahtar Kelimeler: radyo, radyo isletmeciligi, reyting (dinlenme) 6l¢iim-
lemeleri, yogunlagma oranlari, reklam harcamalari
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Science and Culture - Journal of International Cultural Studies
Bilim ve Kiiltiir - Uluslararasi Kiiltlir Arastirmalar1 Dergisi
Number / Say1: 04, December / Aralik, 2013: p. 101-122

Audience Measurements and Concert-
ration Rates in Radio

MIHALIS KUYUCU

Assist. Prof. | Istanbul Aydin University, Faculty of Comunication

Abstract: The question of how much of the population listen a radio chan-
nel or a radio program has been discussed from the early beginning of the
medium. The changes of the radio ratings have affected individuals consum-
ing behavior and ideas differently. The first rating surveys for radio medium
has been done by TRT. In the nineties, when the commercial radio stations
start on air and entered to the media market, the players of the market have
increased. As a result of this competition, there had been done many differ-
ent rating researches in the radio market. The result of this rating research
has showed that the radio market is under the influence of the big radio
groups, and that there is a concentration in the radio market. The activities
of the radio groups have caused to a concentration that is increasing every
year in the market. This concentration has caused the market share of the
medium negatively, and the total market share that radio medium takes from
the ad expenditures is decreasing.
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Keywords: radio, radio management, rating research, concentration ratio,
advertising expenditures
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20. Yiizyiln ilk yarisinda diinyanin
en popiler mecralarindan biri olan
radyo mecrasi Ozellikle 2.Diinya sa-
vast sonrasinda bilyiik bir gelisme
gostermistir. Haber verme islevinden
eglendirme islevine gectikten sonra
teknolojide yasanan gelismeler 151-
ginda sayisi artan radyo kanallar1 yo-
gun ve rekabetci bir Pazar yapisi
i¢inde faaliyet gostermistir.

Radyo kanallarinin sayist arttikga, ti-
cari iligkiler de de artis yasanmis ve
birer isletme olarak radyo kanallari-
nin gelir yapilarinda da gelismeler
yaganmistir. Farkli gelir modelleri ile
ekonomik geligsmesini saglayan radyo
kanallar1 bu is modellerini uygular-
ken daha fazla sayida insana ulagmak
igin 6zel bir ¢aba sarf etmistir. Daha
fazla sayida insan tarafindan dinlenen
bir radyo genis kitleleri etkileyebilme
giiclinii kazanmakta ve ticari iligkile-
rinde reklam verenlere daha genis
olanaklar saglayabilmektedir.

Radyo isletmelerinin daha fazla rek-
lam alarak ticari varliklarmni stirdiire-
bilmesi i¢in dinleyici sayisini arttir-
masi ve daha fazla kisiye ulagmasi
gerekmektedir. Radyo kanallar1 bu-
nun i¢in ka¢ kisiye ulastiklarmni 6g-
renmek ve ticari faaliyetlerini “rey-
ting” olarak adlandirilan dinlenme
verileri ile slirdiirmek zorundadir. Bu
¢alismada radyo mecrasinin dinlenme
oranlari ile ilgili diinyada uygulanan
arastrma yontemleri {izerinde bir
arastrma  yapilmistir.  Caligmanin
ikinci boliimiinde Tirkiye’de 2007 -
2012 wyillar1 arasinda yapilan radyo
dinleme aligkanliklar1 arastirma veri-
leri lizerinde kapsamli analizler yapi-
larak radyo endiistrisinin erisimlere
gore miilkiyet yapisi incelenmistir.
2007-2012 tarihleri arasinda ki radyo
reytinglerinin radyo gruplarma gore

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04

dagilimi hesaplanmis ve Tiirkiye’'nin
radyo pazarinda 2013 yilindaki miil-
kiyet yapist ile ilgili durum tespiti
yapilmistir. Radyo isletmelerinin ait
olduklari1 medya gruplarmin 2007-
2012 yillar1 i¢in yogunlagma oranlari
hesaplanmis ve radyo pazarinda ki
yogunlagma katsayilar1 dikkate alina-
rak Tiirk radyo endiistrisinde yaganan
yogunlagma tartigilmistir.

1. Radyo Dinleme Arastirmalari
Dinleyici ve izleyicilerin tercihleri
hakkinda bilgi sahibi olmak mecralar
i¢in en kritik ve 6nemli operasyon-
lardan biridir. Bir radyo kanalinda
yayinlanan radyo programinin o an
ka¢ kisi tarafindan dinlendigi yillar
boyunca merak konusu olmustur.
Radyo ve Televizyon yayinlarmin iz-
leyiciye etkisi, bu yayinlarin amacina
ulasip ulagmadigi, bu konularda yapi-
lacak arastirmalarla saptanabilir. Sch-
ramm, 50 yil onceki kitle iletisim
araglarinin ve Ozellikle elektronik
medyanin, toplumlarin egitim ve kiil-
tir diizeylerinin  yiikseltilmesinde
onemli gorevlerin oldugu savini ileri
siirerken, kitle iletisim araglart yolu
ile gonderilen mesajlarm etkili ola-
bilmesi i¢in oncelikle “izleyiciyi ta-
nimanin, bilmenin” 6n kosul oldugu-
nu sdylemistir. Bunun i¢in de mesajin
gonderilecegi dogru zamanimn segimi,
kullanilacak dilin anlasabilmesi igin
dogru se¢im alicinin tutum ve deger-
leri bilinmesi gerekir.

Radyo ve Televizyonun toplumu etki-
lemesi, toplumun bu araglara agik
olup olmamast ile ilgilidir. Iki ara¢ da
kisinin toplum ve davraniglarini etki-
lemektedir. Bu etkiyi yaratan, haber,
propaganda ve reklam yaymlaridir.
Eger bu araglar izlenmiyorsa, elbet
etkilenmek s6z konusu olamaz (Aziz,

www. bilimveRultur.com
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2006:149). Bu bakimdan radyonun
dinlenirligi onun etki alaninin ve etki
derecesinin Olglimlenmesi agisindan
onemlidir. Kim, ne zaman, nasil, ne-
rede ve ne kadar dinleyici hangi rad-
yoyu dinliyor? Sorular basit ama ya-
nitlar1 o kadar basit degildir. (Gezgin,
2003:214)

[lk iletisim arastirmalar1, radyo yayin
endiistrisinin hizla gelismesi ve bu si-
rada radyoyu kullanarak kendi amag-
larm1 gergeklestirmek igin Kkitlelere
ulagsmak isteyen endiistrilerin, devle-
tin, siyasal partilerin ve diger kuru-
luslarin radyoyu kullanmak gereksi-
nimini hissetmesi, ayn1 endiistrilerin
ve kuruluslarin kitlelerini, diistincele-
rini bilmek ve yonlendirmek istemesi
ihtiyacindan ortaya ¢ikmis ve gelis-
mistir (Erdogan, 2005:43)

[k radyo yaymcilari, dinleyici kitle-
sinin bilyiikliigiini 6lgebilmek igin il-
kel yontemlere bagvurmuslardir. Ba-
zilari, hayranlarindan gelen mektup-
lar1 sayarken, bazilari ise sadece yerli
halki niifusunu hesapliyor ya da sati-
lan radyo sayisindan dinleyici kitlesi-
ni tahmin etmeye calistyordu (Webs-
ter, 2000:81).

Diinyadaki ilk radyo dinleme egilim-
leri arastirmasi “opinion polling” ola-
rak adlandirilan halkoyu yoklamasi
yontemi ile yapilmistir. Bu yontemle
yapilan ilk biiylik arastirma 1920 yi-
linda Amerika’daki Bagkanlik se¢im-
leri sirasinda uygulanmistir. Avrupa
kitasinda ise BBC, biitiin ingiltere’yi
kapsayan yayin sebekesinin dinlilirli-
gini 6lgmek amaciyla 1936 yilinda
bir aragtirmaya baglamig ve bu aras-
tirma 1939 yilinda sonuglanmistir
(Basar,2009:4-5).

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04

1929 yilinda yayincilar ve reklam ve-
renler “dinleyici sayisi” konusu ile
daha fazla ilgilenmeye basladilar. O
yil Cooperative Analysis of Broad-
casting adina Archibald M.Crossley
radyo mecrasinin kag¢ kisi tarafindan
dinlendigini tespit etmek amaciyla bir
calisma baslatti. Onceden secilen ha-
nelerden telefon araciligi ile elde edi-
len veriler sonucunda radyo dinleyici-
lerinin ¢ogunlukla aksamlari 19 ve 23
saatleri arasinda radyo dinledigi orta-
ya ¢ikmistir. Bu veri, 1950°li yillara
kadar siiren radyo mecrasmimn ilk
“prime time” olarak adlandirilan en
cok dinlenen kusagmi ortaya cikart-
mustir. (Keith, 2007:203)

Radyo dinleme odl¢iimlenmesinin ta-
rihsel gegmisine baktigimizda, aras-
tirmalarin {i¢ temel tarihsel déneme
sahip oldugunu gormekteyiz
(http://www.bloomsburyaacademic.c
om ).

1.1. ilk Dénem: ‘The Old Regime’
olarak adlandirilan bu dénem pazarda
az sayida kanalin var oldugu déneme
denk gelmektedir. Reklam veren bu
donemde dinleyiciyi nitelik olarak ele
almak yerine nicelik olarak degerlen-
dirmis ve dinleyicinin sayist {izerine
yogunlasmistir.

1.2 Gegis Donemi (The Transitional
Regime): 1950 — 90 yillar1 medyanin
¢esitlendigi, yaym yapan kanal sayi-
sinin arttigi daha fazla sayida radyo-
nun yayin yaptigi ve diinyada kamu-
sal yaymciliktan tecimsel radyo ya-
yinciligmma gecis siirecinin yasandigi
yillar olmustur. Peoplemeter’larin
icadi dinleyici 6l¢iimlenmesinin diji-
tallestigi yillar olarak anilmigtir. Bu
donemde reklam verenler sosyo-
ekonomik segmentlere ayrilmig farkli

www. bilimveRultur.com

104



Mihalis KOYUCU

Radyo Mecrasinda Reyting Olgiimlenmesi ve Yogunlagma Oranlan (Audience

Measurements and Concertration Rates in Radio)

dinleyici gruplarinin radyo dinleme
tercihlerini 6grenmeye baslamistir.

1.3 Cagdas Donem (The Contem-
porary Moment): 1990°l1 yillarla
beraber gelisen teknoloji radyo ol-
¢limlenmesinde de sofistike yontem-
leri beraberinde getirmistir. Radyo
mecrasinin internet basta olmak iizere
dijital mecralar ile etkilesime girmis
ve reklam veren tarafindan daha nitel
gozlemlerle degerlendirilmistir. Bu
donem gergeklestirilen dinleyici 6l-
¢limlenmeleri dinleyiciyi nicel an-
lamdan ¢ok nitel anlamda degerlen-
dirmis ve mecranmn tiikketim aligkan-
liklar {izerinden veriler sunmustur.

2. Radyo Dinleyici Ol¢iimlerinde
Kullanilan Metodolojik Yontemler
Radyo dinleyici arastirmalari, diger
kitle iletisim araglari ile ilgili olarak
yapilanlarda oldugu, 6nce dinleyici-
nin sayisal biiyiikliigli, dinleme alig-
kanlig1 Ol¢iilmiis; sonraki arastirma-
larda ise radyo yayinlarinin dinleyici
iizerindeki etkileri arastirilmustir. Etki
arastirmalart daha ¢ok biiyik yayin
kuruluglar ile egitim kurum ve kuru-
luslar1 tarafindan bilimsel olarak ya-
pilmistir (Aziz,2006:208).

Radyo dinleyici 6l¢iimleri tarihinde
kullanilan yontemler ise asagidaki gi-
bi olmustur:

2.1 Telefon Yontemi: ABD’de din-
leyici mektuplarma dayali olarak ya-
pilan kamu oyu arastirmalar1 bu yon-
temin yaniltict ve objektif olmadigi-
nmn anlagilmasi {izerine “6rneklem”
esasina dayali telefon yontemi ile ya-
pilmaya baslanmistir (Mete,1999:10).
Ik kez ABD’de kullanilan bu ydn-
temde, yayimn aninda 6nceden segilmis
telefon olan evlere telefon agilarak, o
andaki yaymnin izlenip izlenmedigi

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04

aragtirilmistir. Ozellikle radyo yayin-
larmin bagladigi yillarda yogun ola-
rak yapilan bu arastirmada amag, din-
leyici genisliginin saptanmasidir (Ha-
tirnaz,2007:7). “Rastlantisal Aranan
telefon” yontemi olarak Dbilinen
“Trendex” sisteminde anketorler, te-
lefon rehberinden bulduklari numara-
lar1 arayarak telefonu acan kisiye
hangi kanali ve programu izlediklerini
soruyorlardi. Bu sistemin en biiyiik
avantaji izlenme oranlarmin bir son-
raki giin agiklanabiliyor olmasiydi
(Keith,2007:116). C.E. Hooper Ra-
ting Service sirketi 1960’11 yillarda
rastlantisal segilen telefon denekleri
ile radyo dinlenirligini arastirmis, an-
cak raporlamalarda demografik ana-
lizler yapamamistir. ABD’de 1968
yilinda Radio All Dimension Audien-
ce Research (RADAR) soz konusu
yontemle sayis1 6000 ‘ni gegen hane-
ye ulagarak telefon goriismeleri ile
radyo dinleme aligkanliklar1 hakkinda
arastirmalar  gergeklestirmistir (Ke-
ith,2007:204). Tiirkiye’de giintimiize
kadar radyo dinleme arastirmalarmin
hi¢ birinde bu yonteme bagvurulma-
mistir.

2.2 Anket Yontemi:

Giliniimiizde de kullanilan anketlerin
ilk 6rnekleri Archibald Crossley tara-
findan 1920°’li yillarm ortalarindan
itibaren uygulanmaya baglanmistir.
Anket yontemini uygulayan sirketler-
den The Pulse, tamami kadinlardan
olusan anketdrlerle kap1 kap1 dolasa-
rak, izleyicilere bir 6nceki giin hangi
kanalda ne seyrettiklerini sorarak iz-
leme / dinleme tercihleri ile ilgili bil-
gi topluyorlardi (Hatirnaz,2007:7).
Bu yontemle ornekleme ¢ikilan de-
neklere, radyo dinleme aligkanliklari,
tutum ve davranislar1 ile yayinlarin
etkisini 6lgmeyi amaglayan sorularin
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yer aldig1 anketler uygulanir. Ozellik-
le bilimsel amagli olarak yapilan rad-
yo arastirmalarinda bu yontem ve ve-
ri toplama teknigi uygulanmaktadir
(Aziz,2006:209). Tirkiye’de uygula-
nan radyo dinleme arastirmasi 90l
yillar boyunca 2003 yilina kadar an-
ket yontemi ile gerceklestirilmistir.
Anket yonteminin insan hafizasina
dayanmasi siirekli bir yontem olma-
masi gibi bir¢ok dezavantajnin go-
rilmeye baglanmasi ile birlikte, bun-
lar1 ortadan kaldiracak yeni arayislar
baslamis ve bunun sonucunda “giin-
lik” yontemi gelistirilmistir (Hatir-
naz,2007:8).

2.3 Giinliik Yontemi:

Arastirma metodu 6nceden belirlenen
hanelere dagitilan soru formlarmin
diizenli (giinliik) olarak doldurulmast
yontemine dayanmaktadir (Hatipog-
Iu, 2006:16). Ginliik yontemi aras-
tirmaya katilan deneklerin radyo din-
leme aligkanliklarini belirten giinlik
veri kaynagidir. Bu yontem arastirma
hizmeti verenler tarafindan, izleyici
tercihlerini raporlamak i¢in kullanil-
mistir (Sotiriou
vd,2000:3).Giiniimiizde  Tiirkiye’de
kullanilan giinliik yoénteminde radyo
dinleyicisinin radyo dinleyip dinle-
medigi, hangi zaman araliklarinda
radyo dinledigi, hangi radyo kanalini
dinledigi, hangi programi nerede ve
hangi bi¢cimde dinlediginin bilgileri
sorgulanmaktadir.

Siirekli yapilabiliyor olmast ve ucuz
olmasi giinliik yonteminin en 6nemli
avantajlaridir. Ali Gizer’e gore, in-
sanlar bir takim tesvik edici etkenler-
den dolayi, denek olmay1 kabul etse-
ler bile, her giin diizenli olarak kendi-
lerine verilen giinliikleri doldurma so-
rumluluguna sahip olmayabilirler.
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Bunu yapmaya vakitleri de olmayabi-
lir. Bu sebepten dolayr denekler giin-
lik formlarini birkag giinde bir ya da
hafta sonunda topluca doldurma egi-
limi gosterebilirler. Aradan gegen
giinler, denegin gercekte hangi saatte
ve hatta ceyrek saat diliminde hangi
radyoyu ya da programi dinlemis ol-
dugunu kesin olarak hatirlayamadan
beyanda bulunmasma ve bunun sonu-
cunda arastirmanin yaniltict sonuglar
dogurmasma sebep olabilir (Tu-
fan,2009:18).  Giinlimiizde radyo
mecrasinin ~ dlglimlenmesi  giinliik
yontemi ile yapilmaktadir. Bu yon-
tem Tirkiye’de radyo Ol¢limlemeleri
yapan tek yetkili kurum olan Ipsos
Kmg tarafindan 2003 yilindan giinii-
miize kadar araliksiz olarak uygu-
lanmaktadir.

2.4 Audimeter Yontemi: Bu yon-
temde radyo alicilarina monte edilen
bir cihaz vasitasiyla radyo dinleme
aligkanliklart hakkida veriler top-
lanmaktadir. Audimeter cihazi Niel-
sen arastirma sirketi tarafindan gelis-
tirilmistir. Kii¢iik bir basucu radyosu
biiyiikliigiindeki metal bir kutu olan
audimeter’in igerisinde cihazin elekt-
rik kesintileri sirasinda da ¢alismasini
saglayan bir saat mekanizmasi yer
almaktaydi. Evdeki televizyon ve
radyolara monte edilen audimeter’lar
radyonun saat kagta acildigmi, hangi
kanalin ne kadar siire ile izlendigini
kaydetmekteydi  (Mayer,2004:175).
Audimeter teknolojisinde derlenen
veriler telefon hatlar1 kullanilarak
arastirmay1 satin alan herkesle payla-
silabilmektedir. Bunun en O&nemli
avantaji yapilan Ol¢limlemenin giin-
liik veri tireterek insan faktoriiniin ya-
ratabilecegi hatalar1 yok etmesidir.
Yonteme yonelik yapilan en biiyiik
elestiri ise Olglimlemeye alinan or-
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neklemenin tiim toplumu temsilde ye-
terli olmamasi iddiasidir. Bu yonte-
min uygulandig: iilkelerde sistem ma-
liyetinin yiiksek olusu sebebi ile or-
neklem sayisi ¢ok kiiciik tutulmus ve
sonuglarm toplumun tamamini temsil
ediyor bigiminde sunulmustur.

2.5 Portable People Meter:

Arbitron sirketi adina Ron Kollesler
onderliginde 1992 yilindan beri lize-
rinde ¢aligilan Portable People Meter
(PPM) radyo dinleme arastirmalarini
elektronik ve mobil olarak gergekles-
tirme imkan1 vermektedir.

PPM ad1 verilen bu cihaz radyo ses
dalgalarini algilayarak izleme 6l¢limii
yapmaktadir. Bu sisteme gore, her
radyo kanalinin vericisine tanittig1
belirli bir dijital ses sifresine sahiptir.
Vericilere yerlestirilen cihaz, o rad-
yonun yayinlarina, insan kulag tara-
findan algilanmayacak frekansta ses
dalgalar1 yaymaktadir. Sistemin diger
tarafinda, PPM adi verilen ve tipki
kiiciik bir cep telefonu gibi kolaylikla
taginabilen cihazlar tasiyan denekler
vardir. Denek sisteme dahil olan her-
hangi bir radyoyu dinlediginde, PPM
cihazi sifrelenmis ses sayesinde o
radyo kanalmi tanimakta ve kendi
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i¢inde doniistiirdiigii verileri birer da-
kikalik periyotlarla, diizenli bi¢imde,
kablosuz sistemle, merkeze transfer
etmektedir. Sistemin en dnemli avan-
tajlarindan biri de herhangi bir radyo
programi kaydedilse ve sonradan din-
lenilse bile, sifrelenmis sesin ve is-
tasyon bilgisinin, PPM cihazi tarafin-
dan yeniden algilanabilmesidir (Ar-
bitron). Bu 6l¢iim metodunun en bii-
yik avantaji beyana ve hatirlamaya
dayali giinliik sisteminin eksiklikleri-
ni tamamen ortadan kaldirmasidir.
Yontem anketorlerin, deneklerin ak-
tifligini tamamen pasiflestirmekte ve
hata payini sifira indirgemektedir.
Aribtron 2006 yilinda diinyaya PPM
yontemi ile dlgiimlemelere bagladigi-
n1 duyurmustur. Boylece 1965 yilinda
yayginlasan giinliik yontemi ile radyo
dinleneme egilimlerinin 6lglimlenme-
sine teknolojik olarak yeni bir boyut
gelmistir. Diinyada ilk olarak CBS bu
yontemi yayin aginin % 35°lik pay1
i¢in kullanmaya baslamis, daha sonra
SBS ( Spanish Broadcasting System)
ve Beasley Broadcast Group gibi kii-
resel dlgekli yayin gruplart bu dl¢iim-
lemeyi kullanmiglardir (Ke-
ith,2007:212)
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Kurum : Anket Metodolojisi: Tarihsel Gelisimi :
Cooperative Analysis of Aymi giin yapilan ik 1930 Yilinda kullanildi
Broadcasting (CAB) telefon gériismeleri

Claude Hooper and Rastlantisal telefon ik 1934 yilinda kullanild
Montgomery Clark goriismeleri

Arthur C.Nielsen Company  Audimeter flk 1942 yilinda kullanild:

American Research Bureu Giinlitk ik 1949 yilinda kullanild:
Tom Birch Telefon gériismeleri RADAR 1969 yilinda radyo
Birch Radio 6lctimlenmesi icin kulland:

Tablo 1. Reyting Arastirmalart ve Metodolojilerinin Tarihsel Gelisimi (Webs-
ter,2000:92)

Tiirkiye’de Radyo Dinleme Egi-
limlerinin Tarihgesi

Tirkiye’ye  baktigimizda radyo
mecrasinin  dinleme egilimlerinin
Ol¢ciimlenmesi konusunda ilk ciddi
ve siirekli caligmalar tecimsel rad-
yolarin yaym hayatina bagladigi
doksanli yillarda gerceklestirilmis-
tir. Bu dénemden 6nce kamu yayin-
cilig1 yapan TRT’de bazi arastirma-
lar yapmis ve radyo mecrasmin din-
lenme egilimleri hakkinda veriler
toplamistir. Radyonun dogrudan et-
kisini 6lgmek tizere yapilan ve so-
nuglart degerlendirilen ilk arastirma
siyasal bilgiler fakiiltesi idari bilim-
ler enstitiisii halkoyu arastirma gru-
bu (SIHAG) tarafindan yapilmistir
(Radyovizyon:2010).

TRT 1977 yilindan giiniimiize kadar
farkli donemlerde radyo kamuoyu
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arastirmalart yapmistir.1977 yilinda
gergeklestirilen radyo dinleme aras-
tirmasida “Radyoyu En Cok Hangi
Ginler Dinliyorsunuz ?” sorusuna
% 35 gibi yiiksek bir oranda “Pazar
Gilini” cevabr verilmistir. 1987 yi-
Iinda yapilan Radyo ve Televizyon
programlar1 kamuoyu arastirmasi 13
ilde toplam 9 bin kisiye uygulanmis,
1985 yilinin genel niifus sayiminda-
ki veriler 6lgiit alinarak kullanilmis-
tir.1987 yilinda ki bu arastirmada
yerlesim yerine gore radyo dinleme
oranlarina bakildiginda kirsal ke-
simde % 54,9 gibi yiiksek bir oran-
da radyo dinlendigi ve bu radyonun
TRT Radyo 1 oldugu agiklanmustir.
TRT’nin 1998 yilinda gerceklestir-
digi kamu oyu arastrmasinda TRT
radyolarinin illere gore dinlenilme
durumu incelendiginde en fazla
TRT FM’in dinlendigini (%21,0) ,
Radyo 1’in dinlenme oranmnin %
3,7, Radyo 3’lin ise dinlenilme ora-
nmin % 0.7 oldugu agiklanmistir
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Radyo mecrasimna yonelik arastirma
yapan bir diger kurumda RTUK (
Radyo Televizyon Ust Kurulu) ol-
mustur. RTUK radyo mecrasina
yonelik ilk arastirmasini 2007 yilin-
da “Radyo Dinleme Egilimleri
Arastirmast” adi ile gerceklestirmis-
tir. Bu aragtirmadan iki yil sonra
2009 yilinda “Radyo Dinleme Egi-
limleri — 2” ad1 ile yeni bir arastirma
daha yapmis ve sonuglarint 2010 yi-
Iinin Ocak ayinda kamuoyu ile pay-
lasmistir. RTUK’iin 2010 yilinda
kamuoyu ile paylastigi arastirmaya
gore, her bes kisiden ti¢iiniin diizenli
olarak radyo dinledigi, radyo dinle-
yicilerinin hafta i¢i giinde ortalama
3,4 hafta sonlar1 ise giinde 3,2 saat
siireyle radyo dinledikleri agiklan-
mistir. Arastirmaya gore hafta icin-
de radyo dinlemenin en yogun ol-
dugu saatler 09:00-12:00, hafta son-
larinda ise 12:00 — 15:00. Arastir-
maya gore televizyonlarm en ¢ok iz-
lendigi aksam saatlerinde radyo din-
leme oranlar1 diiserken, radyoyu en
¢ok 4.18 saatle Giineydogulu Ana-
dolu Boélgesi’nde yasayanlar, en az
ise Karadeniz Bolgesi’nde yasayan-
lar dinlemektedir.

RTUK’iin 2009 yilinda gergekles-
tirdigi “Radyo Dinleme Egilimleri
Arastirmast -2 “ konulu arastirma-
sinda toplumun radyo dinleme alis-
kanliklar1 ve tutumu da tespit edil-
meye ¢aligilmistir. Arastirmada haf-
ta icin ve hafta sonu radyo dinleme
aligkanliklar1, tercih edilen radyo
kanallari, tercih edilen miizik tiirleri
ve tercih edilme sebepleri gibi farkl
konularda veriler toplanmig ve ka-
muoyu ile paylasiimigtir.

Doksanli yillarda baslayan tecimsel
radyo yaymlart radyo piyasasinin
rekabetci ozelligini arttirmigtir. Tiir-
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kiye’de o doneme kadar sadece ka-
mu yayincisi TRT tarafindan ger-
ceklestirilen radyo yayinciligir ozel
sermayeli sirketlerin de eklenmesi
ile reklam pastasmin bilyiimesine
sebep olmustur. Radyo kanali sayi-
sinin artmasi reklam veren igin rey-
ting kavraminin 6nemini de arttir-
mistir.

Ozel televizyon ve radyo yayimncili-
ginin baslamasindan beri meydana
gelen rekabet ortamimda TRT ‘nin
reklam gelirleri hizla erimeye bas-
lamigtir. Reklam piyasasinda 20 yil-
dir saltanatini siirdiiren TRT nin o
giine kadar isleyen sistemi, TRT nin
fiyat belirlemesine dayanmaktaydi.
”Tek fiyat, tek kural koyucu” olarak
calisan TRT ; “tek” oldugu giinler-
de, istedigi fiyat1 veren, ¢ok genis
biitgeli reklam veren sirketler ara-
sinda ayirim yapmayan bir sekilde
calisiyordu. (Yegnin,1994:193). Te-
cimsel radyo kanallarmin yayina
baslamasi ile beraber TRT’nin bu
tekeli kirilmis ve rekabet¢i serbest
piyasa diizenine gec¢ilmistir. Bu yeni
diizende radyo mecrasma ydnelik
yapilan dinleme egilimleri aragtir-
malar1 radyo piyasasinda isletmele-
rin piyasa paylarinin belirlenmesin-
de 6nemli bir rol oynamis ve radyo
isletmeleri reklam harcamalarindan
paylarmi reytinglerine paralel olarak
almaya baslamisglardir.

Tiirk radyo piyasasinda doksanli y1l-
larn ilk yarisinda radyo mecrast AC
Nielsen tarafindan oSl¢iimlenmistir.
AC Nielsen sirketinin gergeklestir-
digi ilk dlgimler uzun soluklu ola-
mamistir. 1995 yilinda arastirmaci
Hasan Atamgazi tarafindan kurulan
Referans Papay Medya Group adli
sirket Tiirkiye’de radyo mecrasinin
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Ol¢limlenmesini  gerceklestirmistir.
Referans Papay anket yontemi ile
ilk olarak Istanbul sinirlari icinde
arastirmalar yapmaya baglamis, da-
ha sonra Ankara ve Izmir il smirlari
icinde de radyo arastirmalar1 yap-
mustir. Sirket faaliyetlerini iki binli
yillarin basma kadar siirdiirmiistir.
Ayni donemde kurulan CRC Piyasa
Arastirma  Sirketi, “CRC Radio
Bus” adli aragtirmayr yapmis ve
radyo mecrast ile ilgili dinleme egi-
limleri aragtirmalart yapmistir (Ku-
yucu:2011,165). Bu sirketlerin faa-
liyetlerine paralel olarak Istanbul
Universitesi Iletisim Fakiiltesi biin-
yesinde faaliyet gosteren Akademet-
re’de radyo dinleme arastirmalari
yapmig ve verileri sektorle paylas-
mistir. 1999 yilinda uluslararasi
arastirma girketi Piar Gallup’da rad-
yo mecrasma yonelik dinleme egi-
limleri arastirmast yapmuistir. Piar
Gallup’un radyo mecrasina yonelik
arastirmast bir yil kadar slirmiistir.
Piar Gallup’un pazardan cekilmesi
ile beraber Tiirkiye’de radyo mecra-
sinin dinleme egilimleri 2003 yilina
kadar Referans Papay, CRC ve
Akademetre adli sirketlerin birbi-
rinden bagimsiz olarak gerceklestir-
digi arastirmalar tarafindan 6l¢lim-
lenmigtir. Bu déneme kadar yapilan
biitiin 6l¢limlemeler anket yontemi
ile yapilmustir.

2000’li yillara gelindiginde radyo
mecrasi U¢ farkli arastirma sirketi
tarafindan o6l¢limlenmekteydi. Bu
durum, Radyo Televizyon Yayinci-
lar1 Meslek Birligi, Radyo Televiz-
yon sorunlarma kalici ¢oziimler
iretmek amaciyla, 5846 sayili Fikri
ve Sanat Eserleri Kanunu’ndan kay-
naklanan haklarin takibi ve korun-
masi amaciyla kurulan ve Reklamci-
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lar Dernegi (RD) , Reklam verenler
Dernegi (RVD), Radyo Televizyon
Yaymcilart Meslek Birligi (RA-
TEM), medya planlama ve satin al-
ma sirketleri, radyo ajanslar1 ve rad-
yo yayin kuruluslarinin temsilcile-
rinden olusan Radyo Izleme Aras-
tirma Kurulu'nu (RIAK) rahatsiz
etmistir. RIAK 2003 yilinda bir iha-
le agarak radyo mecrasmin dinleme
egilimlerinin 6l¢iimlenmesini tek bir
sirkete vermeyi ve kendisi denetle-
meyi uygun gérmiistiir. Yapilan iha-
le sonucunda Tirkiye’de radyo
mecrasinin dinleme dlciimleri Ipsos
KMG Aragtirma ve Danigmanlik
AS’ye vermistir.

Tiirkiye genelinde radyo dinleme
Ol¢limlenmesi ve raporlanmasi kap-
samimda ilk olarak, Ekim 2003’te
KMG Aragtirma ve Danmigmanlik
A.S. tarafindan RIAK adma calis-
malar baglatilmis ve ilk sonuglar
Ocak 2004’te iiyelere raporlanmistir
(Firat,2009:58). Ipsos KMG tarafin-
dan RIAK adma yapilan ODTU Is-
letme Fakiiltesi tarafindan denetle-
nen radyo dinleme arastirmalari
2003 yilindan giiniimiize kadar
“glinliik yontemi” ile gergeklesti-
rilmistir.

Bugiin Tiirkiye’de radyolar i¢in ya-
pilan reyting Sl¢iimii, diinyada In-
giltere dahil birgok iilkede uygulan-
dig1 gibi “giinliik yontemi” ile ya-
pilmaktadir. Bu yontemde bireyler
bir hafta boyunca bes dakika ve {ize-
rindeki tiim radyo dinlemelerini bir
giinliige kaydetmekte ve dinledigi
radyo istasyonlarmi, nerede (ev,
araba, vb) ve ne sekilde (radyodan,
internetten, cep telefonundan, vb)
dinledigini detayli olarak belirtmek-
tedir. Calisma 24 ilde, 12 yas ve
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iizeri kent ve yari kent niifusunu
temsil edecek sekilde segilmis
15.468 bireyle yiiriitiilmektedir. Ol-
¢lim sonuglar1 2010 yili Ocak ayin-
dan itibaren her ay, son ii¢ ay1 kap-
sayacak sekilde raporlanmaktadir.
Sistemde soz konusu ildeki tiim
radyolar ol¢imlenmekte ancak sa-
dece RIAK’a abone olan radyolarin
erisimleri yayinlanmaktadir ve abo-
ne radyo kuruluslarma ve rad-
yo/medya ajanslarina raporlanmak-
tadir (Wwww.ipsos-kmg.com)
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4.Tiirkiye’de Radyo Mecrasinin
Erisim Analizi

Ipsos KMG tarafindan 2003 yilin-
dan gilinimiize kadar araliksiz ola-
rak gerceklestirilen radyo dinleme
arastirmalar1 radyo erisimlerinin her
gecen yil biiyiik sermaye gruplarmimn
kontrolii altina gectigini gostermis-
tir. Ipsos KMG’nin gerceklestirdigi
radyo dinleme arastirmasmna gore
radyo mecrasinda faaliyet gosteren
biiyiik sermayeli gruplarin 2007 ile
2011 yillar1 arasindaki yillik dinle-
yici erigsimlerini asagidaki gibidir:
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Radyo Grubu 2007 2008 2009 2010 2011 2012

Erisim: % %% % %% %% [

TMSF Radyolar 19,65 19.48 747 6,07 5.29 2.61

Canwest Medya 11.37 9.10

Power Group 7.74 8.02 10.03 11.07 12.41 13,35
Dogan Grubu 7.65 8.40 8.75 8.75 8.87 7.97
Spectrum 3,27 3,72 10.53 11,54
Dogus Grubu 0.84 1.02 14.70 15.56 15.74 16.50

Cukurova Grubu 3.99 4,53 448 431 4.02 3,72

Best Medya 381 4,03 3.96 3.85 3.82 3.69
Saran Holding 4,25 4.56 3.46 3:35 2.90 2.80
Karma Grubu 1,10 1.28 1,21 1,27 1.50 1,56
TRT Radyolan 333 3.40 3.58 3.81 4.11 4.48
Istanbul Fm 112
Grubu 3.88 3,73 3.25 2.74 2.46 1.25
Karacan Grubu 1,89 2.16 2.39 2.60 3.07 3.69
Palmali Medya 0.11 0.51 0,73 1.26 | L 1.48
Ciner Grubu 0.02 0.04 0.62 0.39 0.32 0,22
Kanal 7 Grubu 227 2.35 2.44 1,98 1.70 1,52
Ipek Medya 0.21 0.98 1.17 1.07 1.06
Calik Grubu 0,99 2.35 1.82 1,78
[lbak Grubu 2,01
Diger 28,10 | 27.18 | 22,68 | 20.75 19.12 18.66

Tablo 2. Radyo Gruplarinin Yillik Kiimiilatif Erigim Oranlar1 (2007-2012) (Kay-
nak: Ipsos KMG Arastirma Verilerinden Derlenmistir)

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04
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2007 2008 2009 2010 2011 2012
% % % % % %
Grup Radyolar1
Erisimi 71,90 | 72,82 | 77,32 | 7925 | 80,88 | 81,34
Diger Radyolar
Erisimi 28,10 | 27.18 | 22,68 | 20,75 | 19,12 | 18,66

Tablo 3. Radyo Gruplari ile Herhangi bir Gruba Bagli olmayan Radyolarin Kiimii-
latif Erisim Yiizdeleri ( 2007-2012) (Kaynak: Ipsos KMG Arastirma Verilerinden
Derlenmistir).

Ipsos KMG’nin giinlilk yontemi ile
gerceklestirdigi radyo dinleme aras-
tirma raporlarmimn yillik kiimeli de-
gerleri incelendiginde radyo mecra-
sinin 17 biiyilk sermayeli medya
grubuna ait radyolarin erigim payla-
rmin her yil arttigi gorilmektedir.
Miilkiyet yapisinda birden fazla
radyo ve farkli medya mecralari ba-
rindiran bu 17 grubun yillik erigim
paylar1 2007 yilinda % 71.90 iken,
2011 yilinda % 80.11°¢ ¢ikmustir.
Bu artis bes yillik siirecte el degisti-
ren radyolarin miilkiyet yapisinda
yasanan degisim ile radyo gruplari-
nin gosterdikleri grup faaliyetlerinin
sonucunda yasanmustir. Bes yilda
yasanan % 8.98’lik artik radyo pa-
zarnda yogunlasmanin  arttigimm
gostermektedir.

Yogunlasma her endiistri igin ayr1
onem tasimaktadir. Her bir endiist-
rinin pazar kosullarma gore degisen
farkli yapilari vardir
(Noam,2009:48).

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04

Medya piyasalarmin hangi yapilarda
oldugunu gozlemlemek i¢in, medya
piyasalarinda sik kullanilan yogun-
lasma oranlar1 (CR) ve Herfindahl
Hirschman (HHI) degerlerine bas-
vurulmaktadir. Bu  yogunlasma
oranlar1 en biiylik firmalarin piyasa-
daki denetimlerinin boyutunu goste-
rir. HHI endiistrideki her bir firma-
nin toplam piyasayi nasil paylastik-
larin1 gosterir (SOylemez,1998:32).

Yogunlasma oranlarinin hesaplan-
masinda kullanilan bir diger yontem
ise Lorenz Grafigi’dir. Yogunlas-
may1 grafiksel olarak degerlendiren
Lorenz Grafigi eger 45 dereceden
farkliysa bu piyasada yogunlagma-
nin bagladigini soyleyebiliriz. Eger
Lorenz Grafigi 45 derece ise piyasa
esit olarak boliinmiistiir. Litman’a
gore Lorenz Grafigi daha ¢ok yo-
gunlasma sunumlari i¢in kullanil-
maktadir. Piyasada yer alan firma
sayisinin dortten fazla oldugu du-
rumlarda tercih edilmektedir (Albar-
ran,2002:48-49)
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2007 2008 2009 2010 2011 2012

% % % % % %
C4 Oran1 46,41 45,00 41,76 44,10 47,55 49,36
C8 Orani 62,34 61,85 61,14 61,68 64,79 65,04

Tablo 4. Radyo Pazarinin Erisim Bazli Yogunlagma Oranlar1 (2007-2012) (Kay-
nak: Ipsos KMG Arastirma Verilerinden Derlenmistir).

Tirk radyo pazarmin erisim bazli
yogunlagsma oranlar1 hesaplandigin-
da C4 ve C8 oranmin 2007 yilindan
2011 yilina gelirken artig gosterdigi
goriilmektedir. Bu artis 2009 yilinda
azalsa da 2011 yilinda son bes yillik
en yiikksek degerine ulagmistir. 2011
yilinda C4 oran1 % 47.55, C8 orani
ise % 64.79 ‘a ¢itkmistir. Her iki yo-
gunlasma oran1 % 33 ile % 50 ara-
sinda oldugundan Tiirk radyo sekto-
rindeki yogunlagma oran1 “orta
yunlasma” olarak adlandirilmakta-
dir.

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04

Medya ekonomisi piyasalarindaki
yogunlagma Ol¢iisiiniin spesifik 6l-
¢lisii HHI degerini sektordeki ilk elli
firma i¢in hesaplandiginda 2011 yil
icin 1456,8599 sonucunu verirken,
2012 yilt igin 1228,34 degerini ver-
mektedir. Bu sonu¢ 2011 ve 2012
yili i¢in 1.000’in {izerinde oldugu
i¢in “orta diizeyde yogunlagma var”
seklinde tanimlanabilir. HHI orani
2012 yil1 i¢in 6nceki yila gore azal-
digini gérmekteyiz.
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Gruplarin Erisimleri
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Grafik 1. Lorenz Yogunlasma Grafigi (2012)

Tirk radyo piyasasinin 2012 yili

olmadigr sonucunu dogrulamakta-

Lorenz grafigindeki Lorenz egrisi dir.
45 dereceden farkli oldugu Grafik
1°de net bir sekilde goriilmektedir.
Egrinin 45 dereceden farkli olmasi
piyasanmn esit dagilimh bir piyasa
2007 2008 2009 2010 2011 2012
% Yo Yo % Yo Yo
Grup Radyolan
Erisimi 71,00 | 72,82 | 7732 | 7925 | 80,88 | 81,34
Diger Radyolar
Erisimi 28,10 | 27,18 | 22,68 | 20,75 | 19,12 | 18,66
Radyo Reklam Pay1 | 3,36 | 3,44 | 3,18 | 2,87 | 2,80 | 2,70

Tablo 5. Radyo Grup Erisimleri ile Radyo Mecrasimin Reklam Harcamalarindan
Aldig1 Payimn Mukayesesi ( 2007-2012) (Kaynak: Ipsos KMG Arastirma Verilerin-
den Derlenmistir).

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04
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Radyo piyasasinda medya holding-
lerine ait yillik kiimeli erisim deger-
lerinin 2007 yilindan 2012 yilina
dogru gelirken artig gosterirken,
radyo mecrasinin reklam pastasin-
dan aldig1 payda da diisiis yasanmis-
tr.

Reklamcilar Derneginin verilerine
gore radyo mecrast 2007 yilindan
2012 yilina gelirken reklam harca-
malarmdan aldigi payda kayip ya-

samistir. Bir yil hari¢ diger yillarin
tamaminda bir onceki yila oranla
kiigiilme yagayan radyo reklam har-
camalar1 mecranin da ekonomik ola-
rak kiiglilmesine sebep olmaktadir.

Radyo piyasasinda C4 ve C8 oranla-
11 artig gosterirken, mecranin reklam
harcamalarindan aldig1 payda kii-
¢lilme yagamasi yogunlagsmaya dog-
ru giden bir pazarm kiigiilmesine
tehlike olarak yorumlanabilir.

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04
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Radye Grubu 2007 2008 2009 2010 2011 2012
Radyo |Radyve |Radyve |Radyve |Radyve |Radye
Savis1 | Savis1 | Savist | Savist | Sayvis1 | Savisi
TMSF Radvolari 3 4 4 3 3 2
Canwest Medya 4 4 0 0 0 0
Vakko (Power Group) 4 4 4 4 4 4
Dogan Grubu 4 4 4 4 4 4 116
Spectrum 0 0 4 4 6 5
Dogus Grubu 3 4 6 6 7 7
Cukurova Grubu 2 2 2 2 2 2
Best Medya 2 2 2 2 2 2
Saran Holding 4 4 4 4 3 3
Karma Grubu 4 4 4 4 4 4
TRT Radyolar 1 1 1 1 2 2
Istanbul Fm Grubu 2 2 2 2 2 1
Karacan Grubu 2 2 2 2 2 2
Palmali Medya 1 2 2 2 2 2
Ciner Grubu 2 2 2 2 2 2
Kanal 7 Grubu 1 1 1 1 1 1
Ipek Medya 0 1 1 1 1 1
Calik Grubu 0 0 1 1 1 1
Toplam 41 43 46 45 48 45
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Tablo 6. Biiyiik Sermayeli Radyo Gruplarinmn Ipsos KMG tarafindan élgiimlenen
Radyo Sayis1 (2007-2012)

Erisim
(%) Radyo Sayisi1
Grup Radyolari 80,88 48
Diger Radyolar 19,12 99
Toplam: 100,00 147

Tablo 7. Radyolarm Erisimlere Gore Dagilim1 (2011) (Kaynak: ipsos KMG Aras-
tirma Verilerinden Derlenmistir).

2007 —2011 yillar1 arasinda Ipsos
KMG’nin o6l¢iimlemelerine  dahil
olan 17 biiylik sermayeli radyo gru-
buna ait radyo sayisinda da artis ya-
sanmigtir. 2007 yilinda s6z konusu
17 grubun miilkiyetinde 41 radyo
varken, 2011 yilinda toplam erisi-
min % 80.88’ni elinde tutan 18 rad-
yo grubuna ait radyo sayist 48 ol-
mustur.

48 radyo, erisimin % 80.88’nin
elinde tutarken kalan 99 radyonun
erisimi % 19.12 olmustur. Bu 99
radyo kiigiik ve orta 6l¢ekli sermaye
sahiplerinin bireysel yatirimlarindan
meydana gelmis ve grup radyolarin
erisiminin disinda kalan % 19.12°lik
erisim payini paylasmistir.

117

Erisim (%0) Radyvo Sayvisi
Grup Radyolan 81,34 45
Diger Radwvolar 18.66 91
Toplam: 100,00 136

Tablo 8. Radyolarm Erisimlere Gore Dagilim1 (2012) (Kaynak: ipsos KMG Aras-
tirma Verilerinden Derlenmistir)

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04
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Radyo grubu

Radyolar:

TMSF Radyolari

Olay Fm - Show Radyo

Canwest Medya

Pazardan Cekild:

Vakko (Power
Group)

Power Fm - Powertiirk - Fenomen - Power XL

Dogan Grubu

Radyo D - Slowtiirk - Radyo Moda - Contiirk Radyo

Spectrum

Siiper Fm - Metro Fm - Joy Fm - JToytiitk - Mydonose

Dogus Grubu

Kral Fm - KralPop - NTV Radyo - Virgin - NTV Spor Radyo -

Eksen - Capital

Cukurova Grubu

Alem Fm - Lig Radyo

Best Medya

Best Fm - Baba Radyo

Saran Holding

Radyo Tatlises - Slowtime - Radyo Spor

Karma Grubu

Radyo Alaturka - Karmatiirk - Rock Fm - Radyo Ahenk

TRT Radyolan

TRTFM -Trt 1

Istanbul Fm Grubu

fstanbul Fm -

Karacan Grubu

Number One Fm — Number One Tiirtk (Radyo Klas)

Palmali Medya

Pal Fm — Palstation

Ciner Grubu

Habertiirk Radyo - Bloomeberg Radyo

Kanal 7 Grubu

Radyo 7

Ipek Medya

Radyo Kanaltiirk

Tablo 9. Erisimi % 81.34 Olan Biiyiik Radyo Gruplarinmn Olgiimlenen Radyolar1

Radyo mecrasinda faaliyet gdsteren is-
letme sayis1 tecimsel radyo yayinciligi-
nimn bagladig1 doksanl yillarda artmustir.
Sayis1 artan radyo

isletmelerinin ekonomik anlamda ha-
yatta kalabilmesi igin gereken reklam
harcamalarmdan aldiklar1 paylar1 art-
tirmak icin rekabete girmislerdir. Bu

Bilim ve Kiiltiir - Uluslararas: Kiiltiir Arastirmalan Dergisi, 2013, Yil: 01, Sayr: 04

rekabet zamanla reytingi en fazla olma
yarisina donlism{ustiir.

Tiirkiye’de reyting arastirmalar1 Once
anket yontemi ile daha sonra ise giinliik
yontemi ile gergeklestirilmistir. Sektor-
de 2003 yilindan giiniimiize kadar rad-
yo olgiimlenmesini Ipsos KMG adli
arastirma sirketi gergeklestirmekte ve
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radyo piyasasinin sekillenmesine etki
etmektedir.

Ipsos KMG’nin 2007 - 2012 yillart
arasinda gerceklestirdigi radyo dinleme
arastirmast raporlarmin kiimeli yillik
analizlerini yaptigimizda radyo piyasa-
sinin 17 radyo grubu tarafindan yone-
tildigi ortaya ¢ikmustir. Bu gruplarm
pazardaki toplam erisim paylart 2007
yilinda % 71.07 iken 2012 yilinda %
81.34’¢ ¢ikmistir. Bu 17 radyo grubu
2007 yilinda elinde 41 radyo isletmesi-
ne sahipken 2011 yilinda bu say1 48’e
¢ikmis, 2012 yilinda ise 45°¢ inmistir.

Biiyiilk sermaye gruplarma ait radyo
gruplarmin erisim paylarinda giderek
artis yasanirken, kiigiik ve orta olgekli
radyo gruplarin erisimde diisiis yasan-
maktadir. Bu pay, 2007 yilinda % 28.10
iken 2012 yilinda % 18.66 ‘ya gerile-
mistir. Ortaya ¢ikan bu veri grup olarak
hareket etmeyen radyolar igin bir eko-
nomik tehdit olarak algilanmaktadir.

Radyo mecrasinin biiyiik gruplarm
kontroliinde olmasi radyo piyasasindaki
yogunlagsma derecesini de arttirmakta-
dir.

Radyo piyasasi i¢in yapilan C4 ve C8
yogunlagsma hesaplamalarinda da go-
rilmektedir ki piyasalardaki yogunluk
derecesi her yil artmaktadir. Pazar ile
ilgili yapilan erisim bazli yogunlasma
hesaplarinda C4 ve C8 oranlar1 Tiirk
radyo piyasasinda “orta yogunlagma”
oldugunu sdylerken, 2011 wyili igin
1456,8599 olan HHI orani radyo piya-
sasinda yogunlagsmanin varligint gos-
termektedir HHI orami 2012 yili igin
1228,34 degerini vermektedir. Bu so-
nu¢ 2011 ve 2012 yil1 igin 1.000’in {ize-
rinde oldugu igin “yogunlagma var”
seklinde tanimlanabilir.
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Lorenz Garigi’nde radyo piyasasinda
bulunan isletmelerin homojen dagilimli
olmadiklar1 ve radyo piyasasinin yo-
gunlasmaya meyilli oldugu ortaya ¢ik-
mistir.

Radyo piyasasinda erisim kontroliine
sahip 17 radyo grubunun erigimlerinde
artis yasanirken, radyo mecrasinin rek-
lam harcamalarindan aldigi payda dii-
sis oldugu gozlemlenmektedir. 2007
yilinda % 3.36 olan radyo mecrasmnin
reklam harcamalarindan aldig1 pay,
2011 yilinda % 2.80 ‘e, 2012 yilinin ilk
yarisinda % 2.70’e¢ dismiistir. Grup
radyolarinin erisimleri artig gosterdikge
radyo mecrasmin da reklam harcamala-
rindan aldigr paymn azalmasi dikkate
almmasi gereken bir konudur.

Radyo piyasasinda g¢ok sayida radyo
olmasina ragmen grup radyolarinin eri-
simin % 81.34’linii elinde tutmas1 mec-
rada ayakta kalmaya c¢alisan bagimsiz
ve herhangi bir gruba bagli olmayan
radyolarm ekonomik bagimsizligini
tehdit altina almaktadir. Girigimciler ta-
rafindan kurulan radyo kanallar1 erigim
saglamada zorluklar yasamaktadir. Bu
zorluklarin en biiyllk sonucu reklam
pastasindan pay alma konusunda kendi-
sini gostermistir. Grup radyolar1 medya
holdinglerinin sahip oldugu dikey ve
yatay yapilanma sayesinde markalarinin
tanitim1  konusunda rekabet¢i avantaj
elde ederken, reklam satis goriigmele-
rinde de grup indirimi ve birden fazla
mecraya yonelik fiyatlandirma stratejisi
ile reklam verene degisik olanaklar sag-
lamaktadir.

Grup radyolarmin sektdrii domine et-
mesi sektorde Ol¢ek ekonomisinin de
daha aktif olarak kullanilmasma ve do-
layistyla istihdama yonelik dezavantaj-
larin dogmasina sebep olmaktadir. Bir-
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den ¢ok radyosu olan bir radyo grubu
bir program yapimcisini iki farkli radyo
kanalinda caligtirarak 6lgek ekonomisi
uygulamakta ve pazarda istihdam ola-
naklarma darbe vurmaktadir.

Istihdam olanagin1 olumsuz etkileyen
bir diger faktérde radyo gruplarinin bi-
rer anlagmali oligopol gibi davranarak
ig¢ilerin sosyal haklarinda ve maas gibi
hak edislerinde belirli bir standardi da-
yatmalaridir. Bu durum radyo isletme-
lerinde ¢alisan isgilerin haklar1 konu-
sunda rekabet etme ve pazarlik yapa-
bilme avantajin1 yok etmektedir. Bu
konuya radyo gruplarmm kendi arala-
rinda gizli anlagsmalar yaparak, bir yo-
netici veya radyo programcisinin pa-
zardan atilmasi gibi vak’alar da 6rnek
olarak gosterilebilir.

2012 yilinda RTUK verilerine gore faa-
liyet gosteren radyo isletme sayisi
951°dir. Bu radyo kanallarindan sadece
147 tanesi Ipsos KMG tarafindan 6l-
¢limlenmektedir. Geri kalan radyolar bu
Ol¢imlenmenin diginda kalmakta ve
reklam harcamalarmmdan faydalanma
konusunda  zorluklar  yasamaktadir.
RIAK, Ipsos KMG tarafindan 6lciim-
lenmeyen radyo kanallarinin reklam
olanaklarmi tikarken bir tekel gibi dav-
ranmaktadir. RIAK, Ipsos KMG’ye
reytingini Slglimletmeyen radyo kanal-
larmin higbir ulusal reklam ajansindan
reklam alamayacagimi resmi olarak
aciklamasa da, yaptig1 gizli anlagsmalar-
la ima etmekte ve bu sekilde bir davra-
nis sergilemektedir.

2011 yilinda 120 milyon liranin {istiine
¢ikan radyo mecrasmnin reklam harca-
malarindaki pay, Ipsos KMG tarafindan
Olgiilen 147 radyo kanali arasinda yer
alan 17 radyo grubunun sahip oldugu
48 radyo kanali tarafindan paylagilmak-
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tadir. Bu paymn biiyiik bir boliimiinii eri-
simi % 81.34 olan radyo gruplar1 alir-
ken, kalan kismu ise 6lgiilen 99 girigim-
ci radyo isletmesi ve Olgiimlenmeyen
radyo kanallar1 tarafindan paylasiimak-
tadir. Reklam harcamalarindaki bu da-
gilim, radyo piyasasinda oligopol yapi-
nin da artmasina sebep olmaktadir.

Radyo piyasasinin yogunlagsma oraninin
her yi1l artmasi radyo piyasasit igin bir
tehdit olusturmaktadir. Bu durum, mec-
ray1 kigiilttigii gibi mecrada ¢alisanla-
rin sosyal imkénlarina ve ¢aligma sart-
larma da olumsuz etki etmektedir.

Yogunlasmanin artisimin 6nlenmesi i¢in
RTUK ve rekabet kurulunun daha radi-
kal kararlarla denetlemeler yapmasi ve
radyo sahipligi konusunda yeni bir dii-
zenleme uygulamast gerekmektedir.
Elinde biri ulusal biri yerel toplam iki-
den fazla radyosu olan radyo gruplari-
nin miilkiyetine sinirlama getirmek ve
radyo isletmesi satn alan gruplarin bu
sinirlamaya uymasi gibi yaptirimlar,
radyo sektoriindeki yogunlasmay: azal-
tacagi gibi serbest rekabet ortaminimn
saglanmasina da katkida bulunacaktir.

Ulkemizde 951 radyo kanali faaliyet
gosterirken reklam harcamalarinin mec-
raya dagilmasinda birinci dereceden et-
kili olan Ipsos KMG’nin gergeklestirdi-
§i radyo dinlenme arasgtirmasma 147
radyonun katilmasi mecranm adil 6l-
¢limlenmesi adma bir dezavantajdir.
Mecranin % 15’ine denk gelen bu ra-
kam sektorde faaliyet gosteren tiim rad-
yo kanallarmin da igine alinarak genis-
letilmesi gerekmektedir.

Tiirkiye’de yapilan radyo 6l¢iimlemeleri
ile ilgili elestirilebilecek bir diger konuda
uygulanan “giinliik ydontemi” konusudur.
PPM yontemine gecis siirecinin hizlandi-
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rilmasi, radyo mecrasmin elektronik ve
sifir hata pay ile dlgiimlenmesinin sektd-
riin adil sekillenmesi adina gerekmekte-
dir. Mecranin Digital olarak dl¢iimlen-
mesi mecrada yasanan reyting olglimle-
rine yonelik biitiin elestirileri yok edecek
tek bilimsel yontemdir.
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